
01.10.2021 02.10.2021 03.10.2021 04.10.2021 05.10.2021 06.10.2021 07.10.2021 08.10.2021 09.10.2021

Uptime (s) 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400

Uptime (%) 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Downtime (s) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Downtime (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Distinct TPPs (#) 7 8 7 7 8 10 11 8 7

Api Requests (#) 5236 4285 4571 4823 4218 3627 4130 3789 3202

Errors (#) 17 12 20 25 22 31 17 33 21

Error rate (%) 0,32% 0,28% 0,44% 0,52% 0,52% 0,85% 0,41% 0,87% 0,66%

Die Verfügbarkeit wird gemäß der EBA Guideline EBA/GL/2018/07: Leitlinien zu den Bedingungen für die Inanspruchnahme einer Ausnahme 

vom Notfallmechanismus gemäß Artikel 33 Absatz 6 der Delegierten Verordnung (EU) 2018/389 (Technische Regulierungsstandards für eine 

starke Kundenauthentifizierung und für sichere offene Standards für die Kommunikation) 2.4(c) berechnet und dargestellt. Eventuelle (Teil-) 

Ausfälle von anderen Systemen (zum Beispiel im Backend) sind hierbei nicht berücksichtigt.



10.10.2021 11.10.2021 12.10.2021 13.10.2021 14.10.2021 15.10.2021 16.10.2021 17.10.2021 18.10.2021 19.10.2021 20.10.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86366 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,96% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04% 0,00%

8 7 9 10 5 7 7 7 9 8 10

3095 3292 3553 3686 3184 4039 3160 3558 4133 3559 3697

40 12 18 17 12 19 14 42 21 19 13

1,29% 0,36% 0,51% 0,46% 0,38% 0,47% 0,44% 1,18% 0,51% 0,53% 0,35%



21.10.2021 22.10.2021 23.10.2021 24.10.2021 25.10.2021 26.10.2021 27.10.2021 28.10.2021 29.10.2021 30.10.2021 31.10.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

9 9 7 7 11 10 11 8 10 7 8

3781 3600 2846 3123 3472 3428 3441 3811 6098 4217 4796

4 3 13 11 7 3 5 4 7 9 50

0,11% 0,08% 0,46% 0,35% 0,20% 0,09% 0,15% 0,11% 0,11% 0,21% 1,04%



01.11.2021 02.11.2021 03.11.2021 04.11.2021 05.11.2021 06.11.2021 07.11.2021 08.11.2021 09.11.2021 10.11.2021 11.11.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86185 86400 86400 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,75% 100,00% 100,00% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 215 0 0 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,25% 0,00% 0,00% 0,00%

8 9 10 10 7 7 8 10 9 11 8

5339 5695 5243 4749 4229 3592 3490 3110 3282 3570 3383

21 91 46 11 12 9 2 212 3 26 5

0,39% 1,60% 0,88% 0,23% 0,28% 0,25% 0,06% 6,82% 0,09% 0,73% 0,15%



12.11.2021 13.11.2021 14.11.2021 15.11.2021 16.11.2021 17.11.2021 18.11.2021 19.11.2021 20.11.2021 21.11.2021 22.11.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

12 11 8 10 12 8 9 11 8 7 11

3666 2571 3041 4002 3311 3786 2924 2828 2712 2820 3308

24 276 2 3 2 4 7 9 15 9 6

0,65% 10,74% 0,07% 0,08% 0,06% 0,11% 0,24% 0,32% 0,55% 0,32% 0,18%



23.11.2021 24.11.2021 25.11.2021 26.11.2021 27.11.2021 28.11.2021 29.11.2021 30.11.2021 01.12.2021 02.12.2021 03.12.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 85872

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,39%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 528

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,61%

11 7 8 9 7 6 6 8 11 14 12

3327 3414 3269 4734 3393 3421 4132 6361 5615 4929 4819

10 5 9 12 8 4 10 13 10 8 141

0,30% 0,15% 0,28% 0,25% 0,24% 0,12% 0,24% 0,20% 0,18% 0,16% 2,93%



04.12.2021 05.12.2021 06.12.2021 07.12.2021 08.12.2021 09.12.2021 10.12.2021 11.12.2021 12.12.2021 13.12.2021 14.12.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 71781 37841 86400 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 83,08% 43,80% 100,00% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 14619 48559 0 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 16,92% 56,20% 0,00% 0,00%

10 7 12 11 13 15 12 8 9 9 11

4545 3998 4148 4102 4140 3833 3658 3102 1944 4509 3508

3 9 44 9 2 27 3 413 931 13 5

0,07% 0,23% 1,06% 0,22% 0,05% 0,70% 0,08% 13,31% 47,89% 0,29% 0,14%



15.12.2021 16.12.2021 17.12.2021 18.12.2021 19.12.2021 20.12.2021 21.12.2021 22.12.2021 23.12.2021 24.12.2021 25.12.2021

86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400 86400

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

10 12 10 11 9 10 14 11 8 9 9

3840 3551 3389 3177 3384 3236 4356 2987 3055 2151 1878

7 20 8 14 2 5 22 3 6 3 1

0,18% 0,56% 0,24% 0,44% 0,06% 0,15% 0,51% 0,10% 0,20% 0,14% 0,05%



26.12.2021 27.12.2021 28.12.2021 29.12.2021 30.12.2021 31.12.2021 Total

86400 86400 86400 86400 86400 86400 7884845

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,20%

0 0 0 0 0 0 63955

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%

8 10 9 12 10 12 62

2522 3895 3550 3694 5014 3514 346195

2 49 11 12 14 8 3212

0,08% 1,26% 0,31% 0,32% 0,28% 0,23% 0,93%


